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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poc lap — Tu do — Hanh phic
S6:4) /2022/QD-UBND Hai Phong, ngay 08 thing § nim 2022
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyen han
va co chu td chite ciia S& Du lich thanh pho Hii Phong

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Cén cit Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Céin cik Ludt sira déi, bé sung mot 56 diéu ctia Ludt T chitc chinh phii va Ludt
T6 chirc chinh quyén dia phwong nédm 2019;

Can cir Ludt Ban hanh vin ban quy pham phdp ludt ngay 22 thdng 6 nam 2015,

Céin civ Ludt sira doi, bé sung mét sé diéu cia Ludt Ban hanh vin ban quy
pham phdp ludt ngay 18 thdang 6 nam 2020;

Cén cit Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04 thang 4 nam 2014 cua Chinh
phil quy dinh t6 chite cdc co quan chuyén mén thugc Uy ban nhdn dan tinh, thanh
pho trie thudc Trung wong;

Céin cir Nghi dinh s6 107/2020/NDP-CP ngay 14 thang 9 ndm 2020 ciia Chinh
phil stra déi, b6 sung mét s6 diéu ciia Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04 thing
4 nim 2014 ciia Chinh phii quy dinh t6 chikc cdc co quan chuyén mén thudc Uy
ban nhdn ddn tinh, thanh pho truc thuéc Trung wong;

Can cit Nghi dinh 56 158/2018/NP-CP ngay 22 thdang 11 ndm 2018 cua Chinh
phii quy dinh vé thanh ldp, 16 chite lai, gidi thé t6 chitc hanh chinh;

Cdn cir Thong tw s6 08/2021/TT-BVHTTDL ngay 08 thang 9 niam 2021 cia

B6 Vin héa, Thé thao va Du lich huong dan chitc nang nhiém vy, quyén han cua So

Viin héa, Thé thao va Du lich, S¢ Viin héa va Thé thao, S¢ Du lich thuée Uy ban

nhdn dan cdp tinh; Phong Vin héa va Thong tin thuge Uy ban nhén ddn cdp huyén;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Du lich tai To trinh s6 08 /TTr-SDL ngay 06
thang 6 nam 2022.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co cdu tb chirc cia S¢ Du lich thanh phé Hai Phong.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay 20 thing 8 ndm 2022 va thay thé
Quyét dinh s6 2917/2016/QD-UBND ngay 24 thang 11 nim 2016 ctia Uy ban nhan



dan thanh phé Hai Phong vé viéc ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén
han va co cdu td chirc ctia S& Du lich thanh phd Hai Phong.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén thanh phd, Gidam déc céc S&: Du
lich, Noi vu, Tu phap; Chu tich Uy ban nhéan dén cac quén, huyén; Thu truéng co
quan, don vi lién quan cén cur Quyét dinh thi hanh./. Vs

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; i
- Vin phong Chinh phu;

- Vu phéap ché cac Bo: VHTTDL, BO Noi vu;
- Cuc KT VBQPPL - B Tu phap;

-TT TU, TT HBNDTP;

- Poan BPBQH va HEDND TP; LA < A2/

- CT va cac PCT UBNDTP; b 4 S K WH =1
- Ban T4 chic TU; e o A A

- CVP, PCVP UBND TP;

- Céc Sa, nganh TP;

- UBND céc quén, huyén;

- Pai PT-TH HP, Béao HP;

- Cong bao TP, Céng TTDT TP;

- Cac phong VX, NC&KTGS, KSTTHC;
- Cac CV: VHI, NC&KTGS, KSTTHC,;

- Luu: VT.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HAI PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY PINH

Chirc nang, nhiém vu, quyen han va co cdu to chirc
ciia S¢' Du lich thanh phd Hai Phong

(Kem theo Quyét dinh sé 4A /2022/0P-UBND
ngay08 thdng § nam 2022 ciia Uy ban nhén dén thanh pho Hai Phong)

Chwong I
VI TRi, CHUC NANG

Piéu 1. S& Du lich 14 co quan chuyén mén thuge Uy ban nhan déan thanh
phd, tham muu, giup Uy ban nhén dan thanh phd thuc hién chiic ning quan ly
nha nuéc vé du lich trén dia ban thanh phd va thuc hién cdc nhiém vy, quyén
han theo su phéan cép, uy quyén ctia Uy ban nhan déan thanh phé, Chu tich Uy

ban nhén dén thanh phd.

Piéu 2. S& Du lich ¢ tu céch phap nhan, c6 con ddu va tai khoan riéng;
chiu sy chi dao, quan ly vé td chire, bién ché va cong tac cua Uy ban nhan
dan thanh phd, ddng thoi chiu su chi dao, kiém tra vé nghiép vu ctia B§ Vin
héa, Thé thao va Du lich.

Chuwong 11
NHIEM VU VA QUYEN HAN

Piéu 3. $& Du lich ¢6 nhiém vu va quyén han:

1. Trinh Uy ban nhan dan thanh phd:

a) Dy thao céc quyét dinh ctia Uy ban nhin dan thanh phd vé linh vuc Du
lich trén dia ban thanh phd va céc vin ban khac theo phén cong cia Uy ban nhén
dan thanh phé.

b) Dur thao ké hoach phét trién nganh, linh vuc; chuong trinh, bién phép tb
chire thuc hién céc nhiém vu vé linh vuc du lich trén dia ban thanh phd trong
pham vi quan ly ctia S¢ Du lich.

¢) Du théo quyét dinh viéc phan cép, Gy quyén nhiém vu quéan ly nha nuéc
vé nganh, linh vuc cho S&, Uy ban nhan dan huyén, qudn, thi x&, thanh phé thudc
thanh phd (sau dy goi chung & Uy ban nhan dan cap huyén).

d) Du thao quyét dinh quy dinh cu thé chtc ning, nhiém vu, quyén han va
co céu t chuc ctia S Du lich. y



d) Du thao quyét dinh thuc hi€n xa hoi hoa cdac hoat dong cung tmg dich vu
su nghiép cong theo nganh, linh vuc du lich thudc thdm quyén cia Uy ban nhén
dan thanh phé va theo phan cip clia co quan nha nudc cp trén.

e) Tham dinh, trinh Uy ban nhan dan thanh phé quyét dinh cong nhan khu
du lich cép thanh phé, diém du lich tai dia phuong, t6 chic lap hd so trinh Uy
ban nhan dan thanh phé dé nghi B6 Vin héa, Thé thao va Du lich cong nhan khu
du lich qudc gia va t chirc céng bd sau khi co quyét dinh cong nhén.

2. Trinh Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé: Du thao céc vin ban thudc
tham quyén ban hanh ctia Chii tich Uy ban nhan dan thanh phé theo phan cong.

3. T chirc thuc hién cc van ban quy pham phap luét, quy hoach, ké hoach
sau khi duge phé duyét; thong tin, tuyén truyén, huéng dan, phd bién, gido duc,
theo d@i thi hanh phap luat vé linh vuc du lich thuéc pham vi quan ly nha nudc
dugc giao.

4. T chirc thuc hién va chiu trach nhiém vé gidm dinh, ding kY, cép gidy
phép, vin bang, ching chi thudc pham vi trach nhiém quén ly cua S& Du lich
theo quy dinh ciia phap ludt va theo phan cong hodc Uiy quyén cta Uy ban nhan
dan thanh phé.

5. T6 chire thuc hién diéu tra, d4nh gid, phan loai, xdy dung co s¢ dit liéu,
quéan 1y, bao vé, bao ton, khai théc, sir dung hop 1y va phét trién tai nguyén du
lich ctia thanh phé.

6. Thuc hién cac bién phép dé quan ly moi truong du lich, khu du lich,
diém du lich ¢ dia phuong; tham gia y kién dbi véi cac du an phat trién du lich
trén dia ban thanh phd.

7. Nghién ctru, khéo sét, lya chon dia diém c6 tiém ning phét trién du lich
cong dong; dé xuét chinh sach hd tro v& trang thiét bi can thiét ban dau va bdi
duding kién thire, k§ ning phuc vu khach du lich cho cé nhan, hd gia dinh trong
cong déng tham gia cung cép dich vu du lich; h3 trg xuc tién san phdm du lich
cong dong.

8. Cap, cép lai, diu chinh, gia han, thu hdi Gidy phép thanh lap vin phong
dai dién ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu 1t hanh nudc ngoai dit tai dia
phuong; tiép nhan théng bao bing vin ban cta dai 1y 1ir hanh vé thoi diém bt
d4u hoat dong kinh doanh, dia diém kinh doanh, théng tin vé doanh nghiép giao
dai ly 1it hanh; cdp, cip lai, cip ddi, thu hdi Gidy phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia theo quy dinh ctia phép luét.

9. Thim dinh, céng nhan, cong bd danh sach co s¢ luu tra du lich hang 01
sao, hang 02 sao, hang 03 sao va co s¢ kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu
chudn phuc vu khach du lich; t6 chirc huéng din, kiém tra diéu kién ti thiéu vé
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co s& vat chit ky thudt va dich vu ctia co so luu tr du lich, chét lugng co s& kinh
doanh dich vu du lich khéc dat tiéu chudn phuc vu khach du lich; thu hdi quyét
dinh cong nhén trong trudong hop co sé luu tr du lich, co s¢ kinh doanh dich vu
du lich khéc khéng duy tri chit lugng theo tiéu chuén da duoc cong nhén.

10. Tiép nhén théng bdo bang vin ban cta co s& luu trd du lich trude khi
di vao hoat dong hoac co sy thay ddi vé tén, loai hinh, quy mé, dia chi thong
tin v& nguoi dai dién theo phap luat, cam két di diéu kién kinh doanh dich vu
luu tra du lich theo quy dinh cta phép luat.

11. Tiép nhan théng bdo bang vin ban cla td chue, ¢4 nhan truc tiép kinh
doanh san pham du lich c6 nguy co anh huéng dén tinh mang, stc khée cla
khéch du lich truée khi bit diu kinh doanh va t6 chic kiém tra, cong bd danh
muc t6 chirc, ca nhan dap tmg diy du cac bién phdp bao dam an toan cho khéach
du lich trén Cdng théng tin dién tir ctia So.

12. CAp, cép lai, ddi, thu hdi thé huéng dan vién du lich quée té, thé huéng
dAn vién du lich ndi dia, thé huéng dan vién du lich tai diém theo quy dinh cua
phép luét; kiém tra hoat dong dao tao, bdi dudng nghiép vu va hoat doéng hudng
dan du lich trén dia ban thanh phd.

13. Xay dung ké hoach, chuong trinh xtc tién du lich cia dia phuong pht
hgp voi chién lugc, ké hoach, chuong trinh xtic tién du lich quéc gia va to chic
thuc hién sau khi dugc phé duyét.

14. T4 chitc cac khoéa cap nhat kién thirc va cap gidy chimg nhan khéa cap
nhat kién thtrc cho huéng dan vién du lich noi dia va huéng dén vién du lich
quéc té.

15. Gitip Uy ban nhén dén thanh phd quan Iy nha nuéc dbi véi cdc doanh
nghiép, b chirc kinh té tap thé, kinh té tu nhén, cdc hi va céc t6 chie phi chinh
pht thude linh vuc quan 1y cta S& Du lich theo quy dinh ctia phdp luét.

16. Huéng din thuc hién co ché tw chu déi véi cdc don vi sy nghiép cong
lap thudc nganh, linh vuc quan ly theo quy dinh cta phép luét; quan Iy hoat
dong cta céc don vi su nghiép trong va ngoai céng lap thudc pham vi nganh,
linh vuc (néu c6).

17. Thuc hi€n hop tac qudc té vé nganh, linh vuc quan 1y va theo phan
cong hogc ty quyén ctia Uy ban nhan dan thanh phé.

18. Hudng dan chuyén moén, nghiép vu vé linh vuc du lich déi véi Phong
Vin héa va Théng tin thude Uy ban nhan dan cép huyén.

19. T chic nghién ctu, ing dung tién bd khoa hoc - ky thuat va céng
nghé; xay dung hé thong théng tin, luu trt phuc vu céng tic quan ly nha nudc

va chuyén moén nghi€p vu cta Sé.
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20. Kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo, phong, chéng tham
nhiing va xtr ly ddi véi td chirc, ¢4 nhan trong viée thuc hién céc quy dinh cta
phép ludt vé du lich. Thanh tra viéc thuc hién chinh séch, phap luat va nhiém vu,
quyén han cfia co quan, td chirc, ¢4 nhan thudc quyén quan 1y truc tiép cua Sé.
Hudng dan, kiém tra co quan, don vi thudéc S& thue hién quy dinh cta phap luat
vé thanh tra. Tuyén truyén, huéng dan, kiém tra, don déc co quan, don vi thudc
quyén quan ly cua S¢ trong viée thuc hién phép luat vé thanh tra. Thuc hién viéc
tiép cong dan theo quy dinh ciia phép ludt va theo su phan cong hodc iy quyén
ctia Uy ban nhén dan thanh phé.

21. T6 chirc ddo tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vu déi véi can bd, cong
chire, vién chirc va nguoi lao dong hoat dong trong linh vuc du lich trén dia ban
thanh phd.

22. Quy dinh cu thé chiic ning, nhiém vu, quyén han vin phong, phong
chuyén moén nghiép vu, phtt hop véi chiic ning, nhiém vu quyén han ctia S theo
huéng dan chung ctia B6 Vin hda, Thé thao va Du lich va theo quy dinh ctia Uy
ban nhan dén thanh phd.

23. Quan Iy t6 chiic bd mdy, bién ché, co cdu ngach, vi tri viéc lam, ché d¢
tién lwong va chinh sach, ché d6 dai ngd, khen thudng ky luat déi véi can bo,
cbng chirc, vién chuc, nguoi lao dong thudc pham vi quan Iy ctia S& theo quy
dinh ctia phép luat va theo su phan cong hodc iy quyén ctia Uy ban nhan dan
thanh phd.

24. Quan ly va chiu trach nhiém v& tai chinh, tai san duoc giao va thuc hién
ngan séch duogc phan bd theo quy dinh ctia phap luét va theo su phén céng hoic
tly quyén ctia Uy ban nhan dén thanh phd.

25. Thuc hién cdng tac thong tin, bdo céo dinh ky va ddt xuét vé tinh hinh
thuc hién nhiém vu dugce giao véi Uy ban nhéan dan thanh phé, cac Bo, co quan
ngang Bo.

26. Thuc hién nhiém vu khéc do Uy ban nhén dan, Chi tich Uy ban nhan
dan thanh phd giao va theo quy dinh ctia phap Iudt.

Chuong II1
CO CAU TO CHUC VA BIEN CHE

Piéu 4. Co cdu td chire ciia S¢ Du lich:

1. Lanh dao S¢:

a) S& Du lich ¢6 Giam déc va khong qua 03 Phé Giam dbc.

b) Giam dbc S¢ 1a Uy vién Uy ban nhan déan thanh pho do Hoi déng nhan
dan thanh phé bau, 1a ngudi dimg ddu S& do Chu tich Uy ban nhan dan thanh“/



phd b nhiém; chiu trach nhiém trude Uy ban nhan déan, Chu tich Uy ban nhan
dan thanh ph va trudc phap luat ve thuc hign chuc nang, nhiém vu, quyén han
ctia S¢ va thuc hién nhiém vu, quyen han cta Gy vién Uy ban nhén dén thanh
phé theo Quy ché lam viéc va phan cong clia Uy ban nhan dén thanh phd.

¢) Phé Giam déc S do Chu tich Uy ban nhén dan thanh phd bd nhiém theo
dé nghi ctia Giam dbe So, gitip Giam ddc S& thuc hién mot hodec mot s6 nhiém vu
cu thé do Giam doc S& phén céng va chiu trdch nhiém trudéc Giam doc So va
trude phap luat vé thuc hién nhiém vy dugc phan cong. Khi Gidm déc So Vang
mit, mot Phé Giam ddc S¢ duoc Giam ddc So iy nhiém thay Gidm déc So diéu
hanh cac hoat dong cua So. Ph6 Giam dbc S& khong kiém nhiém nguoi ding dau
td chirc, don vi thude va truc thude so, trir trudng hop phép luét c6 quy dinh khéc.

2. Co clu td chic ctia S& gdm: 04 phong.

a) Van phong.

b) Thanh tra.

¢) Phong Quan ly Du lich.

d) Phong Quy hoach va Phat trién Du lich.

3. Co céu lanh dao cic phong chuyén mén, nghiép vu thude S¢ duge thue hién
theo quy dinh.

4. Bién ché:

a) Bién ché cong chic hanh chinh ctia S& Du lich duge giao trén co s& vi
trf viéc lam gin véi chte ning, nhiém vu duge giao va duge Uy ban nhan dén
thanh phé quyét dinh phan b hang nim trong tong bién ché cong chiic hanh
chinh, s6 luong ngudi lam viée cua thanh phd duge cp c6 tham quyén giao.

b) Cin ctr chitc ndng, nhiém vu, co cau to chirc, danh muc vi tri viéc lam,

co cAu ngach céng chirc duge cép co thdm quyén phé duyét, hang nim S& Du
lich xay dung ké hoach bién ché céng chirc hanh chinh theo quy dinh cta phép.-_;f;;i_.-'»?"

luat dam bao hoan thanh nhiém vu dugc giao.
Chwong 1V
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 5. TS chire thue hién

1. Gidm déc S& Du lich cin ctr quy dinh ctia phép luat, cin cir nhiém vy,
quyén han duogc giao td chire thuc hién va chi dao kiém tra viéc thuc hién Quy
dinh nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 ndi dung can sira doi, bd sung, Giam
dbc S& Du lich phéi hop véi Giam dbe cdc S¢ c6 lién quan bao cao Uy ban nhan
dan thanh phé xem xét, quyét dinh./. 4,
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